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GLOSSARIO

A seguir encontram-se os acronimos usados em todo o documento, apresentados na ordem em que
aparecem.

e CWG-Administragao: Grupo de trabalho entre comunidades para desenvolver uma
proposta de transi¢cdo da administracdo da IANA sobre funcdes relacionadas a nomeacdo

e ICG: Grupo de coordenacdo de transicao da administracao da IANA

¢ 1ANA: Autoridade para Atribuicdo de Nimeros da Internet

e NTIA: Administracao Nacional de Telecomunicagdes e Informacao

e ¢cTLD: Dominio de primeiro nivel com cédigos de paises

e gTLD: Dominio de primeiro nivel genérico

e TLD: Dominio de primeiro nivel

e IDN: Nome de dominio internacionalizado

e DNS: Sistema de nomes de dominios

e IETF: Forca-tarefa de engenharia da Internet

e RFC: Solicitacdo de comentarios

e ICP: Politica de coordenacdo da Internet

e DRDWG: Grupo de trabalho de delegacdo e redelegacdo

o FOIWG: Grupo de trabalho para a estrutura de interpretacao

e GAC: Comité Consultivo para Assuntos Governamentais

e ICC: Camara de Comércio Internacional

e PDP: Processo de desenvolvimento de politicas

e IFO: Operador das fungdes da IANA

e PTI: IANA Pos-transicao

e DNSSEC: ExtensGes de seguranca para o Sistema de nomes de dominios

e |IFR: Revisdo das fungdes da IANA

e CSC: Comité permanente de clientes

e CCWG-Responsabilidade: Grupo de trabalho entre comunidades para o aprimoramento da
responsabilidade da ICANN

e SOW: Declaragdo de trabalho

e AOC: Declaragao de compromissos

e IFRT: Equipe de revisdao das funcdes da IANA

e RFP: Solicitagao de propostas



Resposta do Grupo de trabalho entre comunidades sobre
funcdes vinculadas a nomeacdo referente a Solicitacio de
propostas sobre a transicao da administracao da IANA
elaborada pelo Grupo de coordenacao de transicao da

administracao da IANA (CWG-Administracao)

Resumo
Este documento é uma resposta da Comunidade de nomes da Internet referente a Solicitacdo de
propostas do Grupo de coordenagao de transicao da administragcdo da IANA (ICG) feita em 8 de

setembro de 2014.
Observe que ha um apéndice no final deste documento.

Tipo de proposta

Identifica¢do de qual categoria das fungdes da IANA esta apresentagdo pretende abordar:
[ X] Nomes [] Nimeros [ ] Parametros de protocolo

I. OusodalANA pela comunidade
Esta se¢do deve relacionar as atividades ou servicos especificos e distintos da IANA essenciais para a sua
comunidade. Fornega as sequintes informacgdes para cada servigo ou atividade da IANA essencial para a

sua comunidade:

IlLA Uma descri¢éo do servigo ou atividade.

I1.B Uma descrigcdo do cliente do servigo ou atividade.

I1.C Quais registros estéo envolvidos no fornecimento do servico ou atividade.

I1.D Uma descri¢do de quaisquer justaposi¢bes ou interdependéncias entre seus requisitos da IANA e as

fungoes requeridas por outras comunidades de clientes

I.LA O servico ou atividade
As atividades da IANA, conforme descritas no atual contrato de fun¢des da IANA, relevantes para a

Comunidade de nomeagdo da Internet sado:



Gerenciamento de solicitacdes de alteracao da zona raiz - ndo incluindo delegacdo e
redelegacao (contrato de fun¢des da IANA da NTIA: C.2.9.2.a)

Solicitagdo de alteragdo "WHOIS" da zona raiz e gerenciamento de banco de dados
(contrato de Funcdes da IANA da NTIA: C.2.9.2.b)

Delegacado e redelegagdo de Dominio de primeiro nivel com cddigos de paises (ccTLD)
(contrato de funcdes da IANA da NTIA: C.2.9.2.¢)

Delegacdo e Redelegacdo de um Dominio de primeiro nivel genérico (gTLD) (contrato de
funcdes da IANA da NTIA: C.2.9.2.d)

Redelegacdo e operagao do TLD .INT (contrato de fun¢des da IANA da NTIA: C.2.9.4)
Gerenciamento de chaves das Extensdes de seguranca para o Sistema de nomes de
dominios raiz (DNSSEC) (contrato de funcdes da IANA da NTIA: C.2.9.2.f)

Automacao de zona raiz (contrato de funcdes da IANA da NTIA: C.2.9.2.e)

Processo de resolucao de reclamacgdo de atendimento ao cliente (CSCRP) (contrato de

funcoes da IANA da NTIA: C.2.9.2.g)

Os servicos fornecidos pelo departamento IANA da ICANN que ndo fazem parte das fungdes da

IANA contratualmente definidas, mas que sdo relevantes a Comunidade de nomeacao da Internet

sao:

Gerenciamento do repositério de praticas de IDN (servico ou atividade da IANA além do
escopo do contrato de funcdes da IANA)
Retirada da delecdo de TLDs (servico ou atividade da IANA além do escopo do contrato de

funcdes da IANA)

Para obter detalhes adicionais em relagdo a cada uma dessas atividades da IANA, veja o0 Anexo A.

I.B O cliente do servico ou da atividade

Os clientes principais dessas atividades da IANA sdo gerentes de registro TLD, solicitantes de

registro .INT e operadores de resolugdo de validagdo de DNS. Para obter detalhes adicionais dos

clientes para cada atividade, veja o Anexo A.

I.C Registros envolvidos no fornecimento do servico ou da atividade

Registros de TLD (incluindo ccTLD e gTLD) estdao envolvidos no fornecimento do servico. Para



obter detalhes adicionais sobre qual registro de TLD (ccTLD ou gTLD) esta envolvido em cada

atividade, veja o Anexo A.

I.D Justaposi¢des ou interdependéncias entre seus requisitos da IANA e as fun¢des necessarias
por outras comunidades de clientes
A IETF, apesar de suas responsabilidades quanto ao desenvolvimento do protocolo DNS e de suas
extensdes, pode designar partes do espaco de nome de dominio para propdsitos relacionados ao
protocolo que podem se justapor aos usos designados através das politicas da IANA. Ela também
pode designar partes do espaco de nomes como invalido, ilegal ou reservado com base na
evolucdo do protocolo DNS adjacente e suas extensdes. Ela também pode expandir o escopo do
espago de nomes a ser gerenciado através dessas mudancas. Justaposi¢cOes e/ou

interdependéncias adicionais foram identificadas para cada atividade no Anexo A.



Il. Disposi¢des pré-transicdo existentes
Esta se¢do deve descrever como funcionavam as disposi¢des existentes relacionadas a IANA antes da

transicdo.

I.A Origens de politica

Esta se¢do deve identificar as origens especificas da politica que devem ser sequidas pelo operador das
fungoées da IANA em sua condugdo dos servigos ou das atividades descritas acima. Se houver origens
distintas de politica ou desenvolvimento de politica para diferentes atividades da IANA, entdo as
descreva separadamente. Para cada origem de politica ou desenvolvimento de politica, fornega o

seguinte:

« Qual servico ou atividade da IANA (identificado na Segdo 1) € afetado.

« Uma descrigdo de como a politica foi desenvolvida e estabelecida e quem esta envolvido no
desenvolvimento e estabelecimento da politica.

« Uma descri¢do de como disputas sobre politica sGo solucionadas.

« Referéncias sobre a documentagdo de desenvolvimento de politica e sobre os processos de

resolugdo de disputa.

Il.A.i.a. Servico da IANA afetado (ccTLDs?)
Todas as fungdes que se aplicam a ccTLDs e modificam o banco de dados da zona raiz ou seu banco

de dados WHOIS sao afetadas.

ILA.i.b. Como a politica é desenvolvida e por quem é estabelecida (ccTLDs)

A RFC1591 foi escrita originalmente em 1994 como uma "Solicitagdo de comentarios" (RFC) por Jon
Postel, 0 entdo operador das fungGes da IANA. A solicitagdo é um documento curto destinado a
delinear como o DNS foi estruturado naquele momento e quais regras estavam em vigor para decidir
sobre sua expansdo. A parte mais longa do documento descreve os critérios de sele¢do para o gerente

de um novo TLD e o que se esperava desse gerente.

1 De acordo com a Metodologia de introdugdo rapida, as regras para delegacdo e redelegagdo para ccTLD aplicam-se a
delegacdo e redelegacdo de ccTLD do IDN.



Como todas as RFCs, este é um documento estatico (RFCs sdo atualizadas pela emissdo de uma nova
RFC). Houve duas tentativas significativas de revisa-lo para que ele pudesse ser mais facilmente

aplicado ao contexto atual:

«  Politica de coordenagdo da Internet 1 (ICP-1)
Este documento do grupo de "Politica de coordenacdo da Internet" da ICANN foi um dos trés
documentos criados pela equipe da ICANN logo apds a sua criagdo. Ele se destinava a
atualizar os detalhes operacionais sobre como o DNS estava estruturado e como deveria

funcionar.

0 documento ICP-1 foi uma fonte significativa de atrito entre a ICANN e a comunidade de
ccTLD, e a ccNSO formalmente rejeitou o documento ICP-1 (relatério final do Grupo de
trabalho de delegacao e redelegagao da ccNSO ou DRDWG) argumentando que ele
modificava a politica, mas ndo atendia aos requisitos para fazer a alteracdo no momento de

sua introducao em 1999.

+  RecomendacgGes do Grupo de trabalho para a estrutura de interpretagao (FOIWG)
Uma continuagdao do DRDWG da ccNSO, o FOIWG foi um esforgo conjunto entre a ccNSO e o
Comité Consultivo para Assuntos Governamentais (GAC) que também envolveu
representantes de uma série de comunidades da ICANN para interpretar a RFC1591 sob o
foco da Internet atual. Em seu relatério final, ele fez uma série de recomendacoes que

esclareceram a aplicacao da RFC1591 dentro do contexto atual.

A ccNSO formalmente endossou o relatério final do FOIWG em fevereiro de 2015 e o
transmitiu ao Conselho da ICANN. Ele esta atualmente pendente de revisdo e adogao pelo

Conselho Administrativo da ICANN.

«  Principios e diretrizes do Comité Consultivo Governamental (GAC) para delegacdo e
administragdo dos Dominios de nivel principal com cddigos de paises de 2005
Este documento, também conhecido como Principios do GAC de 2005, é tratado pelo GAC

como "Recomendagdo" formal ao Conselho da ICANN e, como tal, esta sujeito as provisdes



do regulamento em relagdo a essa Recomendagado no momento da apresentacdo?. Essa
Recomendacao foi desenvolvida privativamente pelo GAC e a primeira versao desses

principios foi publicada em 2000 e posteriormente revisada para produzir a versdo de 2005.

A Secdo 1.2 deste documento destaca um dos principios elementares para governos com

relagdo ao gerenciamento dos ccTLDs associados ao seu cddigo de pais ou territorio:

1.2. O principio mais importante € o principio de subsidiariedade. A politica do ccTLD deve
ser definida localmente, a menos que possa ser demonstrado que a questdo tenha impacto
global e precise ser resolvida em uma estrutura internacional. A maioria das questoes de
politica do ccTLD € local e, dessa forma, deve ser tratada pela Comunidade de Internet

local, de acordo com a lei nacional.

Asec¢do 7.1 deste documento também pode ser diretamente relevante a delegacgdo e

redelegacdo de um ccTLD:

7.1. Principio

A delegagdo e redelegagdo é uma questdo nacional e deve ser resolvida nacionalmente e
de acordo com as leis nacionais, levando-se em consideragdo as visées de todas as partes
interessadas e os direitos do Registro de ccTLD existente. Uma vez que uma decisdo final
formal seja alcang¢ada, a ICANN deverd atuar imediatamente para iniciar o processo de
delegagdo ou redelegagdo em linha com as instrugdes autorizadas mostrando as bases

para a decisdo.

«  Leis locais aplicaveis aos ccTLDs, ou aos ccTLDs de IDN, associadas a um pais ou territorio

especifico, sdo desenvolvidas pelos governos desses paises ou territorios.

ILA.i.c. Como disputas sobre politica sido resolvidas (ccTLDs)
A Secdo 3.4 da RFC1591 é fornecida para um mecanismo de resolu¢do de disputa. Todavia, o corpo
listado no documento nao existe no momento. A maioria dos ccTLDs ndo possui nenhum contrato

que especifique um mecanismo de resolucao de disputa com a ICANN.

2 Detalhes em https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#XI



https://www.icann.org/resources/pages/bylaws-2012-02-25-en#XI

Para esses ccTLDs que nao possuem um contrato com a ICANN que especifique mecanismos de
resolugdo de disputa, os caminhos de escalonamento fornecidos pela ICANN disponiveis sdo o
Ombudsman da ICANN e o regulamento da ICANN relacionado a revisdo independente das a¢des do
Conselho da ICANN (que se aplicam apenas a ac¢Ges relevantes do Conselho, isto é, a delegacGes e
redelegacgdes neste caso). Como esses mecanismos nao sao vinculativos ao Conselho ou na ICANN,

eles sdo percebidos por muitos ccTLDs como sendo de valor limitado.

Ha fontes de responsabilidade adicionais para o nimero limitado de ccTLDs que possuem Acordos de
patrocinio ou Estruturas de responsabilidade com a ICANN. Esses tipos de contratos possuem
clausulas de resolucdo de disputa para solugao de discordancias entre as partes que sdo relevantes a
todas as agOes e atividades exercidas pelo Operador para ccTLDs. Eles tipicamente usam a Camara de

Comércio Internacional (ICC).

Também é importante observar que leis locais aplicaveis aos ccTLDs, ou ccTLDs de IDN, associadas a
um pais ou territdrio especifico, sdo desenvolvidas pelos governos desses paises ou territérios, e

essas disputas com relacado a tais leis podem ser tratadas em tribunais de jurisdicao competente.

ILA.i.d. Referéncias sobre a documentacio de desenvolvimento de politica e sobre os
processos de resolucao de disputa (ccTLDs)

e RFC1591 - https://www.ietf.org/rfc/rfc1591.txt

e |ICP1-https://www.icann.org/icp/icp-1.htm

e Relatério final do FOIWG - http://ccnso.icann.org/workinggroups/foi-final-resolutions-11feb15-

en.pdf

e Painel de revisao independente (IRP) - https://www.icann.org/resources/pages/irp-2012-02-25-en

e Ombudsman da ICANN - https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en#AnnexB

e Principios do GAC 2005 -

https://gacweb.icann.org/download/attachments/28278844/ccTLD Principles 0.pdf?version=1&

modificationDate=1312385141000&api=v2

ILA.ii.a. Servico da IANA afetado (gTLDs)

Delegacao e redelegacao de gTLDs.
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ILA.ii.b. Como a politica é desenvolvida e por quem é estabelecida (gTLDs)
Esse é um processo complexo e bem descrito que poderia esvaziar este documento e, por isso, ndo
sera incluido. Detalhes podem ser localizados em:

https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en#AnnexA

ILA.ii.c. Como disputas sobre politica sio resolvidas (gTLDs)
Esse é um processo complexo e bem descrito que poderia esvaziar este documento e, por isso, ndo

sera incluido. Detalhes podem ser encontrados em: http://newgtlds.icann.org/EN/APPLICANTS/AGB

ILAi.d. Referéncias sobre a documentacao de desenvolvimento de politica e sobre os
processos de resolucao de disputa (gTLDs)

e PDP da GNSO: https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en#AnnexA

e Novo guia do requerente do gTLD: http://newgtlds.icann.org/EN/APPLICANTS/AGB
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I.B Supervisao e responsabilidade

Esta se¢do deve descrever todas as formas pelas quais a supervisdo é realizada ao longo da prestagdo
dos servicos e das atividades da IANA listados na Segéo | e todas as formas pelas quais a IANA
atualmente se responsabiliza pela prestag¢do desses servicos. Para cada mecanismo de supervis@o ou

responsabilidade, forne¢a o mdximo das informagées a sequir conforme aplicavel:

« Qual servico ou atividade da IANA (identificado na Segdo 1) € afetado.

+ Se as fontes de politica identificadas na Segdo Il.A forem afetadas, identifique quais foram
afetadas e explique de que forma.

+ Uma descri¢cdo da entidade ou das entidades que fornecem supervisdo ou executam fungoes
de responsabilidade, incluindo como individuos sdo selecionados ou removidos da
participacéo dessas entidades.

« Uma descrigdo do mecanismo (como, por exemplo, contrato, esquema de relatdrio, esquema de

auditoria, etc.). Isso pode incluir uma descrigéo das consequéncias caso o operador das fungbes da

IANA ndo atenda aos padrées estabelecidos pelo mecanismo, a extensdo até a qual a saida do
mecanismo é transparente e as condi¢bes sob as quais o mecanismo pode mudar.
« As jurisdicbes nas quais o mecanismo se aplica e as bases legais nas quais o mecanismo

fundamenta.

Il.B.i.a. Qual servico ou atividade da IANA é afetado (contrato de fun¢6es da IANA da

NTIA)

se

Para os propdsitos desta secdo, a supervisdo e as responsabilidade do operador das fun¢ées da IANA

(IFO) referem-se a supervisdo e responsabilidade independentes. Especificamente, supervisdo e

responsabilidade sdo definidas como:

e Supervisdo (do IFO que executa aces e atividades relacionadas a zona raiz) - A supervisdo é
executada por uma entidade que é independente do operador (como definido no contrato de
fungoes da IANA da NTIA) e possui acesso a todas as informacdes relevantes para monitorar ou
aprovar as agoes e atividades que estao sendo supervisionadas.

e Responsabilidade - A responsabilidade capacita uma entidade independente a impor

consequéncias vinculativas para assegurar que o IFO atenda a seus acordos, padroes e

12



expectativas formalmente documentados e aceitos.

Todas as fungdes da IANA descritas na Sec¢do | deste documento sao afetadas. O Anexo B fornece uma

visdo geral dos mecanismos de supervisao localizados no contrato de fun¢des da IANA da NTIA.

I1.B.i.b. Se as fontes de politica indefinidas na Secao II.A forem afetadas, identifique
quais foram afetadas e explique de que forma (contrato de funcdes da IANA da
NTIA)

Esses mecanismos de supervisao e responsabilidade no contrato de fun¢des da IANA da NTIA ndo

afetam as politicas listadas na Segéo II.A.

IL.B.i.c. A entidade ou entidades que fornecem supervisao ou executam func¢oes de
responsabilidade (contrato de fun¢oes da IANA da NTIA)
A NTIA é atualmente responsavel pelo fornecimento dessa supervisdo. Nao ha descricdo relativa a

forma como os individuos que executam essas funcdes sdo selecionados, removidos ou substituidos.

I.B.i.d. Uma descricao do mecanismo (contrato de funcdes da IANA da NTIA)
Um dos mecanismos de responsabilidade oficiais incluso no contrato de fungdes da IANAda NTIA é a
habilidade de cancelar ou ndo renovar o contrato. Além disso, ha também um mecanismo de

reclamacao do cliente incorporado ao contrato.

Il.B.i.e. Jurisdicdo e a base legal do mecanismo do contrato de fun¢des da IANA da NTIA)

Ajurisdicdo do mecanismo é os Estados Unidos da América.

11.B.i.f. Qual servigo ou atividade da IANA é afetado (NTIA atuando como administrador
do processo de gerenciamento da zona raiz)

A NTIA exercita a supervisao revisando todas as solicitacdes e documentacao fornecidas pelo

Contratante da IANA para altera¢des na zona raiz ou seu banco de dados WHOIS para validar se a

IANA atende as suas obriga¢6es na recomendagao de uma mudanga. ANTIA pode se recusar a

autorizar a solicitacdo. Isso afeta a todas as fungdes da IANA que modificam a zona raiz e o banco de

dados ou seu banco de dados WHOIS.
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Il.B.i.g. Se as fontes de politica indefinidas na Secéo II.A forem afetadas, identifique
quais foram afetadas e explique de que forma (NTIA atuando como administrador
do processo de gerenciamento de zona raiz)

Isso ndo afeta as politicas listadas na Secao II.A

I1.B.i.h. A entidade ou entidades que fornecem supervisao ou executam fung¢oes de
responsabilidade (NTIA atuando como administrador do processo de
gerenciamento de zona raiz)

ANTIA é atualmente responsavel pelo fornecimento dessa supervisdo. Ndo ha descricdo relativa a

forma como os individuos que executam essas funcdes sdo selecionados, removidos ou substituidos.

II.B.i.i. Uma descricdao do mecanismo (NTIA atuando como administrador do processo de
gerenciamento da zonaraiz)
Aresponsabilidade é exercida pela NTIA ao ndo aprovar uma solicitacdo de alteracdo pela IANA para a

zona raiz ou seu banco de dados WHOIS.

I1.B.i.j. Jurisdicao e base legal do mecanismo (NTIA atuando como administrador do
processo de gerenciamento da zona raiz)

Ajurisdicdo do mecanismo é os Estados Unidos da América.

I1.B.i.k. Qual servico ou atividade da IANA é afetado (Arbitragem vinculativa inclusa nos
contratos de TLD)
A maioria dos registros de gTLD, assim como alguns registros de ccTLD, possuem contratos (para
ccTLDs também chamados de Acordos de patrocinio ou Estruturas de responsabilidade) com a
ICANN. Todos esses contratos fornecem arbitragem vinculativa de disputas (o texto padrao do
contrato de gTLD comega com: "Disputas originadas sob este Acordo ou em conexdo com ele que ndo
forem resolvidas de acordo com a Segdo 5.1, incluindo solicitagbes de desempenho especifico, serdo
resolvidas através de arbitragem vinculativa conduzida conforme as regras da Corte Internacional de
Arbitragem da Cadmara de Comércio Internacional"). Todas as fun¢des da IANA que modificam o

arquivo ou banco de dados da zona raiz sao afetadas
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IL.B.i.l. Se as fontes de politica indefinidas na Secao II.A forem afetadas, identifique quais
foram afetadas e explique de que forma (arbitracao de vinculagao inclusa em
contratos de TLD)

Isso ndo afeta as politicas listadas na Secao II.A

I.B.i.m. A entidade ou entidades que fornecem supervisao ou executam func¢oes de
responsabilidade (arbitracao de vinculagao inclusa em contratos de TLD)
Para a maioria dos gTLDs, o texto é: Disputas originadas sob este Acordo ou em conexdo com ele que
ndo forem resolvidas de acordo com a Se¢do 5.1, incluindo solicita¢bes de desempenho especifico, serdo
resolvidas através de arbitragem vinculativa conduzida conforme as regras da Corte Internacional de
Arbitragem da Cdmara de Comércio Internacional. Qualquer arbitragem serd em frente de um dnico
arbitrador, a menos que (i) a ICANN esteja buscando danos punitivos ou exemplares, ou sang¢des
operacionais, (ii) as partes concordarem em inscreverem um nimero maior de arbitradores, ou (iii) a
disputa surgir sob a Se¢do 7.6 ou 7.7. No caso das cldusulas (i), (ii) ou (iii) na sentenga anterior, a
arbitragem serd em frente a trés arbitradores, sendo que cada parte selecionard um arbitrador e os dois

arbitradores selecionados selecionardo o terceiro arbitrador.

Para alguns ccTLDs com um contrato, o texto relacionado a isso € normalmente uma versdo do
seguinte: Cada parte deve nomear um arbitrador, e os dois arbitradores entdo nomeados devem,
dentro de 30 dias da confirmagdo de seu compromisso, nomear o terceiro arbitrador, que atuard como

presidente do Tribunal Arbitral.

II.B.i.n. Uma descricao do mecanismo (arbitragem vinculativa inclusa em contratos de
TLD)

Os resultados da arbitragem sdo vinculativos para ambas as partes.

Il.B.i.o. Jurisdicao e base legal do mecanismo (arbitragem vinculativa inclusa em
contratos de TLD)
Para gTLDs, a arbitragem sera conduzida no idioma inglés e ocorrera no municipio de Los Angeles,

Califérnia, EUA.
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Para ccTLDs que tiverem clausulas de resolucdo de disputa com a ICANN, o local da arbitragem
precisa ser acordado por ambas as partes. Normalmente, ha um texto inserido que identifica a lei
que sera relevante na avalia¢do da acdo de cada parte, como a lei do pais no qual o ccTLD é operado

para ccTLDs, e as leis da Califérnia para acdes da ICANN.

I1.B.i.p. Qual servigo ou atividade da IANA é afetado (aplicabilidade de lei local para a
administracdo pelo operador das func¢des da IANA de ccTLDs associados a um pais
ou territorio especifico (ccTLDs)

O contrato de funcGes da IANA da NTIA claramente estabelece a importancia dos Principios do GAC

2005 na delegacao e redelegacao de ccTLDs.

A Secdo 1.7 dos Principios do GAC 2005 claramente define o estagio dessa supervisao pelos governos:

1.7. Recorde-se que o Plano de ag¢éo WSIS de dezembro de 2003 convida "governos a
gerenciarem ou supervisionarem, conforme adequado, seus respectivos nomes de Dominios de
primeiro nivel com cdédigos de paises". Qualquer envolvimento deve ser baseado nas leis e
politicas nacionais adequadas. Recomendamos que os governos trabalhem com sua

comunidade local da Internet na deciséo de como trabalhar com o Registro de ccTLD.

Dentro do contexto fornecido pela Se¢do 1.2 do mesmo documento:

1.2. O principio mais importante € o principio de subsidiariedade. A politica do ccTLD deve ser
definida localmente, a menos que possa ser demonstrado que a questéo tenha impacto global e
precise ser resolvida em uma estrutura internacional. A maioria das questdes de politica do
ccTLD é local e, dessa forma, deve ser tratada pela Comunidade de Internet local, de acordo

com a lei nacional.

Como o IFO atualmente procura por aprovagdo do governo para todas as delegagdes e
redelegacgdes de ccTLD, os governos normalmente limitam o uso de seu poder nessas questoes
para redelega¢des em que o governo local esta solicitando uma alteragdo de gerente de ccTLD

que ndo é suportado pelo gerente atual.
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As delegacoes e redelegacdes de ccTLD sao afetadas.

11.B.i.q. Se as fontes de politica indefinidas na Secao II.A forem afetadas, identifique
quais foram afetadas e explique de que forma (aplicabilidade de lei local paraa
administracdo pelo operador das fun¢des da IANA de ccTLDs associados a um pais
ou territorio especifico (ccTLDs)

Isso ndo afeta as politicas listadas na Secao II.A

IL.B.i.r. A entidade ou entidades que fornecem fun¢des de supervisao ou
responsabilidade (aplicabilidade de lei local para a administra¢ao pelo operador
das fung¢des da IANA de ccTLDs associados a um pais ou territério especifico
(ccTLDs)

A lei local deve prevalecer, a menos que a decisao tenha um impacto global.

IL.B.i.s. Uma descricao do mecanismo (aplicabilidade de lei local para a administracao
pelo operador das func¢des da IANA de ccTLDs associados a um pais ou territorio
especifico (ccTLDs)

Variavel dependendo do governo especifico.

11.B.i.t. Jurisdicado e base legal do mecanismo (aplicabilidade de lei local para a
administracao pelo operador das funcoes da IANA de ccTLDs associados a um
pais ou territorio especifico (ccTLDs)

Ajurisdicdo é aquela do pais ou territério interessado.
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lll. Supervisdo e responsabilidade pds-transi¢do propostas

Esta secdo deve descrever quais altera¢bes sua comunidade estd propondo para as disposicées listadas
na Se¢do I1.B sob o foco da transigcdo. Se sua comunidade estiver propondo substituir uma ou mais
disposicdes existentes por novas disposicdes, essa substituicdo devera ser explicada e todos os
elementos listados na Se¢do I1.B deverdo ser descritos para as novas disposi¢des. Sua comunidade deve
fornecer suas razoes e justificativas para as novas disposi¢oes. Se a proposta da comunidade resultar
em quaisquer implicacdes para disposicdes de politicas existentes descritas na Se¢do I.A, essas
implicagdes deverdo ser descritas aqui. Se a sua comunidade ndo estiver propondo alteragbes nas
disposigdes listadas na Se¢do I1.B, as razdes e a justificativa para essa escolha deverdo ser fornecidas

aqui.

LA Oselementos desta proposta

As secOes a seguir descrevem como a transicdo afetara cada uma das fungdes de nomeagao

identificadas e quais alteragdes, se houver, 0 CWG-Administracao recomenda para tratar esses

efeitos. Em resumo, o CWG-Administragdo recomenda:

e Uma nova entidade legal separada, a IANA pés-transicdo (PTI), deveria ser formada como
uma afiliada da ICANN. Asfuncdes existentes de nomeacado da IANA, equipe administrativa
e recursos relacionados, processos, dados e know-how devem ser legalmente transferidos
paraaPTI.

e AICANN deve celebrar um contrato com a PTI, concedendo a PTl os direitos e as obrigacGes
de servir como o IFO para as fun¢bes de nomeacdo. Esse contrato também deveria incluir
acordos de nivel de servico para as fun¢oes de nomeacao.

e AlteragOes propostas para o ambiente da zona raiz e o relacionamento com o mantenedor

da zona raiz

No desenvolvimento dessa resposta, o CWG-Administracdo esteve ciente dos "Principios e critérios
que devem nortear as decisGes na Transicdo da administracdo da NTIA para funcGes relacionadas a
nomeacgdo" conforme o desenvolvido e acordado pelo CWG-Administragdo, de acordo com o incluido

no Anexo C.

Observe que esta secdo fornece as recomendagdes de alto nivel que devem ser lidas em

conjunto com os anexos relevantes que fornecem detalhes adicionais.
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HLA.i. ESTRUTURA PéS-TRANSI(}i\O PROPOSTA

O objetivo da Secdo Il é apresentar as alteracdes necessarias para substituir a supervisdo e
responsabilidade realizada pela NTIA por meio do contrato de fungdes da IANAda NTIA e da
funcao da NTIA como administrador do processo de gerenciamento da zona raiz para fungdes

de nomeacao.

Especificamente, as funcdes de supervisao e responsabilidade da NTIA incluem o seguinte:
e Emrelagdo ao contrato de fungdes da IANA:
o Processo de contrato incluindo a selecao do operador e cancelamento do
contrato (responsabilidade);
o Definicao formal dos requisitos e das expectativas da IANA pela NTIA -
declaragdo de trabalho (supervisao);
o Estabelecimento e monitoramento externo de mecanismos de controle de
qualidade e avaliagdo de desempenho (supervisao);
o Resolucdo de questoes (responsabilidade);
e Emrelacdo afun¢do da NTIA como administrador do processo de gerenciamento da
zonaraiz:
o Aprovacdo de todas as alteragdes no contetido da zona raiz (supervisdo e
responsabilidade);
o Aprovacgao de todas as alteragdes no ambiente da zona raizcomo a
implementacao de DNSSEC (supervisao e responsabilidade);
o Aprovacdo de todas as comunicagGes externas e relatorios da IANA as partes
externas - que nao sejam da equipe da ICANN ou do Conselho (supervisdo e

responsabilidade);

A consulta publica na proposta de transicdo inicial do CWG-Administragdo, de 1° de dezembro
de 2014, confirmou que os respondentes ficaram muito satisfeitos com as disposi¢des atuais e
que quaisquer novas disposi¢des deverao manter a ICANN como o IFO no momento da
transicao e implementar mecanismos que possam assegurar uma supervisao e

responsabilidade igualmente efetivas e, a0 mesmo tempo, minimizar a complexidade e os
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custos, além de manter a seguranca, estabilidade e resiliéncia do DNS e da Internet.

Para atender as expectativas da comunidade em relagdo a administracdo da nomeacgdo

relacionadas as Fun¢oes da IANA, o CWG-Administracado, trabalhando sobre a premissa de que

existe satisfacao atual com o desempenho do departamento da IANA da ICANN, e de que a

ICANN deve permanecer como o operador das funcdes da IANA, concordou que uma proposta

de transicao para a comunidade de nomes deveria exigir os seguintes elementos:

Um contrato semelhante ao contrato de fungdes da IANA da NTIA atual para executar as
FungOes da IANA Pos-transicdo;

A capacidade da comunidade multissetorial em assegurar que a ICANN atue de acordo
com suas solicitacOes relativas as operacdes da IANA;

Isolamento adicional, conforme a necessidade, entre responsabilidades e prote¢des
operacionais e de elaboracdo de politicas para o IFO;

Um mecanismo para aprovar mudangas no ambiente de zona raiz (com a NTIA ndo
mais fornecendo supervisao);

A capacidade de assegurar que as fun¢des da IANA sejam adequadamente financiadas
pela ICANN;

A capacidade da comunidade multissetorial de solicitar, se necessario e apos
oportunidades substanciais de remediacao, a sele¢do de um novo operador das

funcdes da IANA.

0 CWG-Administracdo também concordou que a aprovacdo de todas as alteragdes no

conteldo da zona raiz ndo devem mais precisar de autorizagdo e comunicagdes externas, e o

relatério ndo deve mais precisar de aprovagdo externa pos-transicdo. Este 2° rascunho de

proposta tenta atender a todos os requisitos acima ao:

Criar a PTI, uma entidade legal separada que seria uma "subsidiaria integral" da ICANN
- em termos legais, uma "afiliada". A criagdo da PTl assegura tanto a separagao
funcional quanto legal dentro da organizagao da ICANN.

Estabelecer um contrato entre a PTl e ICANN que daria a PTl os direitos e as obrigacGes
semelhantes aos do IFO.

Estabelecer um Comité permanente de clientes (CSC) que seja responsavel pelo

monitoramento do desempenho do IFO de acordo com os requisitos contratuais e as
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expectativas de nivel de servico, resolvendo questdes diretamente com o IFO ou
escalando-as se ndo puderem ser resolvidas.?

e Estabelecer uma série de mecanismos de resolucdo de problemas para assegurar que
os problemas sejam efetivamente resolvidos.

e Assegurar que a ICANN aceite opinides da comunidade multissetorial com relacao ao
or¢camento de operagdes anual da IANA.

e Estabelecer uma estrutura para aprovar mudangas no ambiente de Zona Raiz (com a
NTIA nao mais fornecendo supervisao).

e Estabelecer uma revisdo das func¢des da IANA (IFR) por diversos intervenientes para
realizar revisGes periddicas e especiais da PTI.* Os resultados da IFR ndo sdo prescritos
ou restritos e podem incluir recomendacgdes para o Conselho da ICANN para nao

encerrar ou ndo renovar o contrato de fun¢des da IANA com a PTI.

E importante observar que esta proposta é significativamente dependente dos resultados do Grupo
de trabalho entre comunidades para o aprimoramento da responsabilidade da ICANN (CCWG-
Responsabilidade) sobre o nivel dos requisitos de responsabilidade da ICANN. Os copresidentes do
CWG-Administragao e do CCWG-Responsabilidade estdo efetivamente coordenando seus esforgos, e o
CWG-Administracdo esta confiante de que as recomendacdes do CCWG-Responsabilidade atenderéo
aos requisitos que o CWG-Administragdo comunicou a eles. Todos os elementos nesta proposta que
sejam dependentes dos resultados do trabalho do CCWG-Responsabilidade serao identificados como

tal.

lll.A.i.a. IANA Pos-transicao (PTI)

Para legalmente estabelecer os limites das fun¢des de nomeacgao da IANA, tanto funcional
quanto legalmente a partir da entidade ICANN, o CWG-Administracao recomenda a criacao de
uma IANA Pés-transicdo (PTI). A PTl seria uma nova entidade legal na forma de uma empresa
sem fins lucrativos ou uma empresa de responsabilidade limitada. O departamento existente

de fungdes de nomeacao da IANA, a equipe administrativa e os recursos relacionados, os

30 CSC ndo precisa ser uma entidade legal. O CSC poderia ser previsto nos documentos de governanga da ICANN e também no
Contrato de fungGes da IANA da ICANN-PTI.

4 A revisdo das fungdes da IANA (IFR) seria convocada periodicamente (primeira revisdo dois anos apds a transi¢do estar
concluida e, entdo, no minimo a cada cinco anos). Ela também poderia ser convocada para uma revisdo especial sob certas
circunstancias posteriormente descritas nos mecanismos de escalonamento (secdo Ill.A.ii.c). A revisdo poderia ser prevista nos
documentos de governanga da ICANN e também poderia ser prevista no contrato de fungdes da IANA da ICANN-PTI.
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processos, os dados e o know-how devem ser legalmente transferidos para a PTI.?

No principio, a PTl seria o Unico membro da ICANN. A PTI, uma entidade legal separada, seria
uma "subsidiaria integral" da ICANN - em termos legais, uma "afiliada" da ICANN, se a PTI for
uma corporagao de utilidade publica da Califérnia sem proprietarios. A ICANN forneceria

financiamento e recursos administrativos a PTl através de um acordo orgamentario.

Um contrato seria celebrado entre a PTl e a ICANN, que daria a PTl os direitos e as obrigacdes
do IFO. O contrato forneceria renovacdo automatica, mas estaria sujeito a ndo renovacdo em
potencial pela ICANN se fosse recomendado pela revisao das funcdes da IANA (consulte

detalhes adicionais a seguir).

lLLA.i.b. Conselho da PTI

Como uma entidade legal separada, a PTI teria um conselho de diretores ou gerentes. O
Conselho da PTl poderia ser um conselho designado pela ICANN e teria as responsabilidades e
os poderes minimos estatutariamente exigidos. O CWG-Administracdo espera que isso evite a
necessidade de replicar a complexidade do Conselho da ICANN multissetorial, no nivel da PTl, e
manter a responsabilidade principal no nivel da ICANN. Todas as questdes que surgirem em
relagdo a PTl e o Conselho da PTI seriam tratadas através dos mecanismos abrangentes de

responsabilidade da ICANN.®

llLLA.i.c. Declaragao de trabalho da IANA (transferéncia de provisdes observando
atualizacdes)

As questdes atualmente tratadas no contrato de fun¢des da ICANN da NTIA e nos documentos

relacionados devem ser tratadas no contrato da ICANN-PTI ou nos documentos de governanca

e regulamento da ICANN. Além disso, o CWG-Administracdo espera que uma série de provisdes

existentes do contrato de funcdes da NTIA da IANA seja transferida para o Contrato da PTl na

forma de uma Declaracao de trabalho (SOW), levando-se em consideracao atualizacdes que

devem ser feitas como resultado da mudanca de relacionamento da Pds-transicdo de

5 No caso de quaisquer contratos existentes da ICANN, os MoUs ou outras disposi¢cdes que se relacionem as
fungdes da IANA, eles poderdo ser atribuidos a PTI e assumidos por ela, substituidos por novas disposi¢des no nivel
da PTl ou permanecerem na ICANN em um subcontrato com a PTI.

5 Dependéncia do CCWG-Responsabilidade — consulte https://community.icann.org/x/TSYnAw
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Administracao da IANA, assim como outras recomendacgdes descritas na Sec¢ao lll. Uma visao

geral de provisdes que devem ser transferidas pode ser encontrada no Anexo E.

l.A.i.d. Revisdo das funcoes da IANA

0 CWG-Administracao recomenda que a revisao da SOW seja feita como parte da revisao das
fungdes da IANA (IFR). A IFR ndo levaria em consideracdo apenas o desempenho quanto a SOW,
mas seria obrigada a considerar multiplas fontes de entrada, incluindo comentarios da
comunidade, avalia¢des de CSC, relatérios enviados pela PTl e recomendagbes para melhorias
técnicas ou de processo. Os resultados de relatdrios enviados ao CSC, revisdes e comentarios
recebidos nesses relatérios durante o periodo de tempo relevante serdo incluidos como

entrada para a IFR.

Recomenda-se que a primeira IFR aconteca nos primeiros dois anos ap6s a conclusao da
transicdo. Apds a revisdo inicial, a IFR deve acontecer a cada cinco anos. A revisdo das funcdes
da IANA deve ser descrita no regulamento da ICANN e incluida como "item de estatuto
fundamental" como parte do trabalho do CCWG-Responsabilidade e deveria funcionar de
maneira analoga a uma revisdo da Declaracdo de compromissos (AOC). Esses "itens de estatuto
fundamental" deveriam ser dos regulamentos da ICANN, o que exigiria a aprovacao da
comunidade multissetorial para a alteragdao. A aprovagao de um item de estatuto fundamental
também poderia exigir um limiar mais alto que as alteragdes tipicas d o regulamento como, por
exemplo, uma maioria absoluta. Os membros da Equipe de revisdao das fun¢des da IANA (IFRT)
seriam selecionados pelas Organiza¢oes de apoio e Comités consultivos e incluiriam diversos
contatos de outras comunidades. Embora a IFRT tenha a intenc¢ao de ser um grupo menor, ela

sera aberta a participantes da mesma forma que o CWG-Administragao.

Apesar de a IFR normalmente ser planejada com base em um ciclo normal de cinco anos com
outras revisdes da ICANN, uma Revisdo especial também pode ser iniciada apds o CSC levantar
preocupacdes com a GNSO e/ou ccNSO ou por preocupagoes levantadas pelos TLDs
diretamente com a ccNSO ou a GNSO. No caso de uma Revisao especial estar sendo proposta,
a ccNSO e a GNSO devem realizar uma consulta tanto aos membros quanto nao membros dos
TLDs e, com o resultado das consultas, os conselhos podem decidir por maioria absoluta

convocar uma revisao especial.
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Para obter detalhes adicionais, consulte o Anexo F.

HLA.ii. SUBSTITUICAO DE SUPERVISAO E RESPONSABILIDADE PROPOSTA

llLA. ii.a. Comité permanente de clientes (CSC) - Supervisao do desempenho de Fungdes da
IANA e como elas se relacionam com os servigos de nomeagao
O CWG-Administracdo recomenda a criacdo de um Comité permanente de clientes (CSC) para

monitorar o desempenho da PTI com a seguinte missao:

"0 Comité permanente de clientes (CSC) foi estabelecido para exercer as responsabilidades
operacionais previamente exercidas pela Administragao Nacional de Telecomunicagoes e
Informacdo do Departamento de Comércio dos Estados Unidos, pois elas se relacionam ao
monitoramento de desempenho da funcdo de nomeacao da IANA. Essa transferéncia de

responsabilidades entrou em vigor em [data].

A missdo do CSC é assegurar o desempenho satisfatério continuo da fungdo da IANA para os
clientes diretos dos servicos de nomeacao. Os principais clientes dos servicos de nomeacao
sdo operadores de registro do Dominio de primeiro nivel. Os operadores de servidor raiz

também sdo clientes diretos, enquanto os usuarios da Internet sdo clientes indiretos.

A missdo sera alcangada gracas ao monitoramento regular, realizado pelo CSC, do
desempenho da fun¢do de nomeagdo da IANA em relacdo aos objetivos de nivel de servico
acordados, e gracas também aos mecanismos de cooperacdo com o Operador das fungdes da

IANA para remediar areas de preocupacdo identificadas.
0 CSC nao é obrigado a iniciar uma alteracdo no operador das func¢Ges da IANA, mas poderia
encaminhar a ccNSO e/ou a GNSO, que poderiam entdo decidir tomar uma acao suplementar

usando processos de consulta e escalonamento acordados (consulte o Anexo J).

O contrato completo proposto do CSC pode ser encontrado no Anexo G.
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LA ii.b. Expectativas de nivel de servico
A Equipe de design (DT) da Expectativa de nivel de servico (SLE) é composta de 3 representantes do
Registro de gTLD e 3 Representantes de ccTLD. A DT possui um contrato com a ICANN, incluindo a

equipe da IANA.

A DT foi solicitada a revisar as operagdes de funcdes atuais da IANA, registrar o status quo em termos
de desempenho atual para destacar onde a IANA esta se desempenhando bem para logo destacar
quaisquer lacunas e questdes que considere que precisa de mais esclarecimentos para a transi¢ao da

supervisao da NTIA.

A DT também identificou lacunas na documentacdo atual usada de forma especifica, por isso alguns
Gerentes de Registro preferem interagir com a IANA por meio de documentacao formal enviada por
FAX e algumas chamadas telefonicas. Como pouco se sabe sobre essas duas ultimas categorias, a
equipe da IANA esta preparando um conjunto completo de métodos de fluxo de trabalho atuais para

auxiliar a DT a realizar seu trabalho.

Um conjunto de documentos que descreve os processos do fluxo de trabalho atual realizado para o

Gerenciamento da zona raiz da IANA sera revisado pela DT ap0s a liberacdo ser aprovada.

Durante esse periodo de transicdo e de forma independente da IANA, a DT realizou uma analise
baseada nas transagdes historicas usando um conjunto limitado de atividades do mundo real dos
Relatdrios de desempenho da IANA publicados e dos registros de transa¢des fornecidos pelos

Registros de ccTLD de interagdo com a IANA.

As transagdes histdricas sdo do periodo de setembro de 2013 a janeiro de 2015, que forneceram
aproximadamente 565 pontos totais de dados - apenas 27 transagdes levaram mais de 9 dias e 13
levaram mais de 12 dias. Também deve ser destacado que alguns/muitos dos atrasos sao resultados
do Registro ndo responder a IANA para autorizar a solicitagdo de alteragdo, assim o atraso ndo esta
necessariamente sob o controle da IANA. Quatro transagdes demoraram mais de um ano (o que nao

seria necessariamente um problema se a estabilidade do DNS estiver assegurada).
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A DT antecipou a conclusdo da documentagao da Expectativa de nivel de servigo para o ambiente
pos-transac¢ado dentro de um més apds o recebimento da documentacado adicional da IANA. As

conclusGes provisorias atuais podem ser encontradas em: https://community.icann.org/x/CA4nAw.

Para obter detalhes adicionais, consulte o Anexo H.

llLA.ii.c. Mecanismos de escalonamento

0O CWG-Administracdo recomenda solicitar a continuagdo, com modifica¢gdes minimas, de um
conjunto progressivo de etapas de encaminhamento que possam ser executadas para situacoes de
emergeéncia, assim como para reclamacdes de atendimento ao cliente e para um novo processo de
gerenciamento de problemas, conforme aplicavel, para operadores de registro de TLD individuais, ou
outros com questdes operacionais das fun¢des da IANA relevantes. Trés processos sao

recomendados:’

1. Processo de resolucao de reclamacoes de atendimento ao cliente

Este processo é para todos aqueles que tenham uma reclamacdo sobre os servicos da
IANA.2 O CWG-Administragao modificou o processo atualmente usado pela ICANN
incluindo algumas etapas no final.

2. Processo de resolucdo de problemas (apenas para servicos de nomeacao da IANA)

Este é um novo processo criado para questes de desempenho persistentes ou problemas
sistémicos associados a provisdo de servicos de nomeacdo da IANA.°

3. Processo de emergéncia da zona raiz

Este processo esta direcionado a gerentes de TLD para casos em que a manipulagdo
acelerada é necessaria e é a mesma que o processo atualmente usado pela ICANN, mas

reflete o ambiente pds-transicao.

7 Observe que nada nesses processos evita que um TLD e um operador busquem outros recursos legais aplicaveis que possam
estar disponiveis.
8 Este processo existe hoje para todos os servicos da IANA, mas o CWG-Administracdo pretende aplicar apenas aos
servicos de nomeacgao da IANA.
9 Estd além do escopo do CWG-Administracdo propor processos que afetem outros clientes de servicos da IANA
(parametros de protocolo e nimeros). Todavia, deve existir interesse em expandir este processo para incluir tais
clientes. Essas discussdes poderiam ocorrer em uma data posterior.
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Os detalhes desses processos, incluindo alteragdes propostas nos processos existentes para refletir a
transicao, podem ser encontrados nos Anexos | (Processo de resolugdo de reclamacgdes de

atendimento ao cliente), Anexo J (Processo de resolugao de problemas (apenas para servicos de

nomeacao da IANA)) e Anexo K (Processo de emergéncia da zona raiz).

lLA.i.d. Revisao da separacao

0 CWG-Administracdo recomenda que um item de estatuto fundamental seja criado para
definir uma Revisdo de separacdo que possa ser acionada por uma IFR, se necessario. Isso pode
ocorrer apenas se outros mecanismos e métodos de encaminhamento tiverem sido esgotados.
Esse processo pode incluir diferentes comunidades das Organizacdes de apoio da ICANN e dos
Comités consultivos que seriam formados para revisar as questdes e fazer recomendagdes. As
recomendagoes teriam de ser aprovadas pelo Conselho da ICANN e estariam sujeitas a todos os

mecanismos de escalonamento e apelagao.

N3do haveria nenhuma agao prescrita para a revisao da separacao. Ela teria o poder de fazer
uma recomendagdo que poderia variar entre "nenhuma agdo necessaria" e a iniciacdo de uma

RFP, ou uma recomendacao para um novo IFO.

Para obter detalhes adicionais, consulte o Anexo L.

lll.A.ii.e. Estrutura de transicao para o Operador das fungoes da IANA sucessor
(continuidade de operagoes)
0 CWG-Administracao recomenda a continuagdo, com alteragdes, da estrutura de transicdo atual das
fungdes da IANA. Ela deve ser, por qualquer razédo, necessaria para a transi¢do das Fungdes da IANA
do IFO incumbente para um IFO sucessor. Essa estrutura seria estabelecida em um novo contrato
entre a ICANN e o Operador das funcdes da IANA (com base nesta proposta, o IFO seria a PTI) e seria
baseado na clausula C.7.3 do contrato atual NTIA-ICANN "Plano para transi¢do para o contratante
sucessor". A estrutura de transicdo seria parte das operagdes e do gerenciamento das funcdes da
IANA, avancando e sendo considerada parte do planejamento de contingéncia e continuidade

operacional de negdcios do operador.'® Essa é apenas uma estrutura e se espera, conforme as

10 0 CWG-Administragdo observa que o Plano de contingéncia e continuidade operacional (CCOP) da ICANN n3o foi capaz de
ser liberado, conforme solicitado por meio do processo DIDP, devido a preocupagdes com a seguranga e estabilidade.
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recomendagdes a seguir, que um plano completo seja desenvolvido apds a transigado da
administracdo da IANA. Os principios e as recomendagdes para a evolug¢do futura da estrutura de

transicao para o Operador das func¢des da IANA sucessor incluem:

1. Aintegridade, estabilidade e disponibilidade das Fun¢des da IANA deve ser a preocupacgao
principal durante qualquer transicao das Fungdes da IANA,;

2. Aestrutura de transicao deve ser desenvolvida em um plano de transicao detalhado e
completamente funcional dentro de um periodo de 18 meses a partir da conclusdo da
Transicao de administracao da IANA;

3. Oorcamento para operacoes da IANA deve ser aumentado com financiamento especifico
para o desenvolvimento do plano de transi¢ao detalhado mencionado acima no ponto 2;

4. O processo estabelecido para transicdo em potencial das Fun¢des da IANA para um
operador diferente do incumbente deve reconhecer especificamente que o plano de
transicao detalhado, mencionado acima no ponto 2, deve estar ativo antes do inicio do
processo de transicao;

5. Tanto o operador incumbente quanto o sucessor das Fung¢des da IANA serdo obrigados a
se engajarem completamente no plano de transicao e fornecer uma equipe de transicao
adequada e experiente para possibilitar uma transigdo estavel das FuncgGes da IANA;

6. Uma vez desenvolvido, todo o Plano de transi¢ao para suceder o Operador das fungdes da
IANA deve ser revisado todo ano pela equipe da IANA, em conjunto com a
CSC/Comunidade, conforme a necessidade, para assegurar que ele permaneca atualizado

e revisado a cada cinco anos e que permaneca adequado ao propdsito.

Para obter informagdes adicionais, consulte o Anexo M.

HLA.iii. AMBIENTE DE ZONA RAIZ E MANTENEDOR DA ZONA RAIZ

LA iii.a. Mudancas propostas no ambiente de zona raiz e no relacionamento com o
mantenedor da zona raiz

Em relagdo a fungdo de administrador do processo de gerenciamento da zona raiz que é

atualmente executada pela NTIA, o CWG-Administracao recomenda que essa funcao seja

descontinuada ap6s a transi¢do. Como resultado dessa descontinuagdo, o CWG-Administracdo
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recomenda:

1. Alteragdes no conteldo da zona raiz e no banco de dados WHOIS associado.

Apds a transicdo, nenhuma autorizacdo para solicitacdes de alteracdo de TLD sera necessaria.

Assim n30 ha necessidade de:

a.

b.

C.

Assegurar que o software de transagao, os processos e procedimentos associados usados

pela IANA e o mantenedor da zona raiz (atualmente Verisign) solicitem e processem

alteracdes que ndo exijam mais aprovacao da NTIA.

Assegurar que depois da transicdo o mantenedor da zona raiz podera fazer alteragGes na

zona raiz conforme solicitagao do IFO.

ANTIA disse que haveria um processo de transi¢ao paralelo, mas separado (ainda
a ser definido), para desconectar a NTIA do mantenedor da zona raiz. Se essa
transicdo ndo for concluida antes da Transicado da administracdo da IANA, o
Acordo de Cooperacdo provavelmente tera de ser alterado pela NTIA para
permitir que a Verisign, atuando como o mantenedor da zona raiz, implemente
alteracOes na zona raiz solicitadas pelo IFO sem necessidade de aprovacao pela
NTIA.

Se a transi¢cdo do mantenedor da zona raiz for concluida antes da transicdo de
administracdo da IANA ou de forma simultanea, as novas disposi¢cdes deverao
fornecer um mecanismo claro e efetivo para assegurar que a PTI possa ter suas
solicitacOes de alteracdo na zona raizimplementadas em tempo habil pelo
mantenedor da zona raiz (possivelmente um acordo entre o mantenedor da zona

raiz e a IANA).

Determinar se verificagoes/balancos adicionais sdo necessarios apos a transi¢cao

0 CWG-Administracdo recomenda que um estudo formal seja realizado apés a transicédo

para investigar se ha necessidade de aumentar (e se houver, como) a robustez das

disposicOes operacionais para implementacdo de mudancas no contetdo da zona raiz

para reduzir ou eliminar pontos Unicos de falha. Este estudo inclui uma analise de riscos e

custo/beneficio ao criar fatores sobre o histérico e a possibilidade de tais problemas

ocorrerem.
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2. Alteracdes na arquitetura e operagao do gerenciamento da zona raiz.
De acordo com o Contrato de fungGes da IANA da NTIA, a aprovacgado da NTIA era obrigatdria para
aimplementacgdo de todas as mudancas no ambiente da zona raiz como para DNSSEC, bem como
para muitas classes de mudancas de processos do IFO (incluindo o que pode ser publicado).
Como:

a. O CWG-Administragcdao recomenda que a substituicao dessa funcao de aprovacao seja
fornecida por mudancas arquitetonicas e operacionais mais importantes. A entidade
responsavel por essas aprovacdes estabelecera um processo que permita a consulta das
partes envolvidas em tais mudancgas, bem como com aqueles com ampla experiéncia na
tecnologia ou no processo especifico para assegurar que mudancas prudentes e
eficientes sejam feitas. A substituicao da fun¢ao de aprovagao deve ser coordenada com a
NTIA no momento da transicao para transferir informagoes relevantes sobre quaisquer
alteragdes arquitetonicas e operacionais mais importantes em andamento para que
quaisquer atividades em curso ndo sofram o impacto negativo da transagao.

b. O CWG-Administragao recomenda que para alteragdes internas do IFO e para as
relacionas a relatdrios e comunicag¢Ges, nenhuma aprovacgao externa deva ser necessaria.
Tal decisdo devera ser tomada, onde adequado, em consulta a comunidade, ou a fungdo
referenciada na subsecao "a".

c. O CWG-Administracdo recomenda que os orcamentos do IFO Pos-transicdo devam
suportar a capacidade do IFO de investigar, desenvolver e implementar o tipo de
melhorias da zona raiz necessarias para manter a zona raiz e seu gerenciamento

envolvido.

3. Principio relacionado a transparéncia de a¢Ges do IFO.
O CWG-Administracdo recomenda que, até o limite permitido pelos acordos externos e conforme
necessario por questdes de seguranca e pela necessidade de respeitar a confidencialidade do

negocio, o IFO deva operar de forma transparente.

4. Controle de gerenciamento de zonaraiz.
Atualmente, a atualizacdo da zona raiz exige a participagao ativa de trés partes, o IFO, o

mantenedor da zona raiz e a NTIA. O IFO recebe as solicitagdes de alteracdo de varias fontes,
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valida-as e as envia ao mantenedor da zona raiz que, depois de autorizadas pela NTIA, atualiza o

arquivo de zona raiz. O DNSSEC as assina e as distribui aos operadores da raiz.

Apds a transigdo, havera apenas o IFO e o mantenedor da zona raiz. 0 CWG-Administragdo ndo
esta recomendando nenhuma alteragdo na separagdo entre os dois neste momento. O CWG-
Administracdo esta recomendando que se existir uma proposta para combinar os dois ou criar
mudancas em suas respectivas fun¢des na modificacdo da zona raiz, que ela esteja sujeita a uma

ampla consulta a comunidade.

Para obter detalhes adicionais, consulte o Anexo N.

HLA.iv. OUTROS

lll.A.iv.a. Recursos de delegacao de ccTLD
O CWG-Administracao recomenda a nao inclusao de qualquer mecanismo de recursos que seria
aplicado a delegacdes e redelegacdes de ccTLD na proposta de Transicao de administracao da IANA.

Para obter informagdes adicionais, consulte o Anexo O.

lLLA.iv.b. Orcamento da IANA**
Para que a comunidade multissetorial administre as Fun¢des da IANA, a CWG-Administracao

recomenda que:*?

1. Os custos globais do IFO devam ser transparentes para qualquer estado futuro da Fungao
da IANA.

2. Os Planos e orcamentos operacionais para o ano fiscal futuro (FY) da ICANN e, se possivel,
até mesmo o Plano e orgamento operacional do ano fiscal de 2016 da ICANN, incluam um
minimo de itens de todos os custos de opera¢do da IANA no Plano e orcamento de

operagado do ano fiscal da ICANN no nivel de projeto e abaixo, conforme necessario.

11 Dependéncia do CCWG-Responsabilidade — consulte [incluir link da comunicacdo mais recente]
12 Os registros de nomes tenham a muito solicitado transparéncia orcamentdria e detalhes. Consulte, por exemplo,
o trabalho da ccNSO SOP.
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Detalhes adicionais sobre os detalhes esperados, com base nas informacdes fornecidas em relagao ao
orcamento do ano fiscal de 2015, podem ser encontrados no Anexo H. Além disso, o CWG-
Administracdo identificou um ndmero de itens para trabalho futuro que pode ser encontrado no

Anexo P.

llLA.iv.c. Obrigagoes regulamentares e legais

O processo para manipulacdo de solicitacGes de renuncia legal ou licencas relacionadas as suas
obrigacdes legais em seu local de negdcios (tais como, do Controle de Ativos Estrangeiros do
Departamento do Gabinete do Tesouro dos Estados Unidos) é uma obrigacdo legal geralmente
aplicavel, independentemente de quem esteja servindo como o Operador das fun¢des da

IANA. AICANN ja possui um processo ativo para busca de todas as licengas necessarias e
continuara a trabalhar com contatos nas autoridades relevantes para identificar formas de
modernizar essas solicitagdes. Uma rendncia legal pode ser possivel se um novo estatuto
autorizar a transi¢do. Tal renlncia legal poderia prever que o Presidente possa ndo usar
sanc¢Ges com relagdo ao Operador das fungdes da IANA. Para licengas ou renlncias que se
relacionem a Funcdo da IANA, a ICANN se compromete que todas as licengas ou renlncias que
ela busque também sejam buscadas para o Operador das fun¢des da IANA e para o Mantenedor

da zona, assim é necessaria uma Unica solicitagdo para todas as entidades aplicaveis.

LB Implicagdes para a interface entre as Fun¢ées da IANA e as disposic¢oes de politica
existentes
Para os servicos de nomeagdo da IANA, a proposta busca manter a separagao funcional entre

os processos de desenvolvimento de politicas e as FungGes da IANA.
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IV. Implicagoes da transicao - em desenvolvimento

Esta se¢do deve descrever o que sua comunidade visualiza como as implicagdes das mudangas que ela
propds na Segdo lll. Essas implicagbes podem incluir algumas ou todas as implicagbes a sequir, ou
outras especificas para sua comunidade:

« Descri¢do de solicitagdes operacionais para atingir a continuidade de servigo e possivel nova
integracdo de servico durante a transicdo.

« Osriscos para a continuidade operacional e como eles serdo tratados.

« Descrigcdo de quaisquer requisitos de estrutura legal na auséncia do contrato da NTIA.

« Descri¢cdo de como vocé testou ou avaliou a funcionalidade de quaisquer novos métodos técnicos
ou operacionais propostos neste documento e como eles se comparam as disposi¢oes
estabelecidas.

« Descri¢do do tempo que as propostas na Segdo Ill levardo para serem concluidas, e quaisquer

marcos intermedidrios que possam ocorrer antes deles serem concluidos.

IV.A Requisitos operacionais para atingir a continuidade de servicos e a possivel nova
integracao de servico durante a transicao

Esta se¢do deve descrever o que sua comunidade visualiza como as implica¢bes das mudangas que ela
propds na Segdo lll.

« Descri¢do de solicitagdes operacionais para atingir a continuidade de servigo e possivel nova
integragdo de servigo durante a transigdo.
« Osriscos para a continuidade operacional e como eles serdo tratados.

Requisitos operacionais para continuidade e integracao de servigos durante a transicao:

e Expectativas de nivel de servico da IANA
e (SC
e Supervisdo/aprovacgao de alteragdo arquitetonica

Riscos para continuidade operacional e mitigacao:

e Relacionamento entre a NTIA, IANA e o mantenedor da zona raiz

e Estrutura de transicao para o Operador das fung¢des da IANA sucessor (continuidade de
operagoes)

e Mecanismos de escalonamento além do CSC

e Revisdo periddica das FungGes da IANA
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IV.B  Descrigao de quaisquer requisitos de estrutura legal na auséncia do contrato com a NTIA

Esta se¢do deve descrever o que sua comunidade visualiza como as implica¢bes das mudangas que ela
propds na Segdo Ill.

e Descri¢do de quaisquer requisitos de estrutura legal na auséncia do contrato da NTIA.
Requisitos de estrutura legal:

e Relacionamento entre a NTIA, IANA e o mantenedor da zona raiz
e Expectativas de nivel de servico da IANA
e Processo de escalonamento de gerenciamento de problemas da IANA

IV.C  Funcionalidade de quaisquer novos métodos técnicos ou operacionais

Esta secdo deve descrever o que sua comunidade visualiza como as implicagdes das mudangas que ela
propds na Segdo Ill.

e Descri¢do de como vocé testou ou avaliou a funcionalidade de quaisquer novos métodos
técnicos ou operacionais propostos neste documento e como eles se comparam as disposi¢coes
estabelecidas.

Teste e avaliacdo de novos métodos técnicos ou operacionais propostos:

e Revisdo de testes de estresse relevantes do CCWG-Responsabilidade
o Falhaem atender as expectativas operacionais

» 1. Alteragdo de autoridade para a zona raiz interrompe o funcionamento, em
parte ou totalmente.

= 2. Autoridade para delegagoes a partir da zona raiz interrompe o
funcionamento, em parte ou

= totalmente.

= 11. Comprometimento de credenciais.

= 17.AICANN tenta incluir um novo Dominio de primeiro nivel apesar das
preocupacdes de seguranca e estabilidade expressas pela comunidade
técnica ou por outros grupos interessados.

*= 21.Um funcionario do governo demanda que a ICANN rescinda a
responsabilidade pelo gerenciamento de um ccTLD de um gerente de ccTLD
incumbente.

o Acado legal/legislativa

= 19.AICANN tenta redelegar um gTLD porque foi determinado que o operador
de registro esta violando seu contrato, mas o operador de registro desafia a
agdo e obtém uma liminar de uma corte federal.

* 20.Um mandado da corte é emitido para bloquear a delegagdo de um novo
TLD pela ICANN por causa da existéncia de uma reclamag¢ao de um operador
de TLD ou outras partes prejudicadas.

o Falha de responsabilidade para interessados externos
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= 25.AICANN delega ou terceiriza suas obrigagdes em um contrato futuro de
IFO com um terceiro. Também incluiria a ICANN sendo fundida a outra
organizagao ou permitindo ser adquirida.
e Revisdo SAC-069

IV.D Periodo de tempo esperado para as propostas na Se¢io Il serem concluidas e todos os
marcos intermediarios que possam ocorrer antes de elas serem concluidas

Esta se¢do deve descrever o que sua comunidade visualiza como as implica¢bes das mudangas que ela
propds na Segdo Ill.

e Descri¢do do tempo que as propostas na Se¢do Il levardo para serem concluidas, e quaisquer
marcos intermedidrios que possam ocorrer antes deles serem concluidos.

Duragdo de implementacdo da proposta e de marcos intermediarios:

e Desenvolva a linha de tempo para implementacao baseada nos detalhes da Secao Ill e
considere os planos de implementacao de Fluxo de trabalho do CCWG 1.

V. Requisitos da NTIA - em desenvolvimento

Além disso, a NTIA estabeleceu que a proposta de transi¢do deve atender aos cinco requisitos a seguir:
« Suportar e melhorar o modelo multissetorial;
« Manter a sequranga, estabilidade e resiliéncia do DNS da Internet;
« Atender as necessidades e expectativas dos clientes e parceiros globais dos servigos da IANA;
« Manter a abertura da Internet;

« A proposta ndo deve substituir a fungdo da NTIA por uma solugdo de organiza¢éo governamental ou

intergovernamental.

Esta secdo deve explicar como a proposta de sua comunidade atende a esses requisitos e como ela

responde ao interesse global nas Fungbes da IANA.

Esta proposta trata cada um dos requisitos da NTIA da seguinte forma:

V.A Suportar e melhorar o modelo multissetorial

[A ser concluido]

V.B Manter a seguranca, estabilidade e resiliéncia do DNS da Internet

[A ser concluido]
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V.C Atender as necessidades e expectativas dos clientes e parceiros globais dos servi¢os da

IANA

[A ser concluido]

V.D Manter a abertura da Internet

[A ser concluido]

V.E A proposta nao deve substituir a funcao da NTIA por uma solucao de organizagao
governamental ou 